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1. Pozadavky pro provoz Creo 10.0

Posledni aktualizace 22. 12. 2023

= Podporované operacni systémy

Hardware a systémové pozadavky

Certifikované a podporované grafickeé karty

Podporované periferie a prislusenstvi

1.1. Podporované operacni systémy pro Creo 10.0

Podporované platformy

Vyrobce OS | Operacni systém Verze
Windows 11 Proz’3 Verze 21H2
Windows 11 Pro for Workstationsz’3 Verze 22H24
Windows 11 Enterprisez’3 Verze 23H2

Microsoft Windows 10 Pro 64-bit Edition2 Verze 20H2
Windows 10 Pro for Workstations 64-bit Edition’ Verze 21H2
Windows 10 Enterprise 64-bit Edition” Verze 22H2
Windows Server 20221 Zakladni OS
Windows Server 2019 Zakladni OS

Poznamky

1. Windows Server 2019 a 2022 jsou podporovany pouze v davkovém rezimu (Batch Mode) a jsou
bez podpory pro Creo Schematics nebo Creo+.

2. PTC netestovala a nepodporuje systém Resilient File System (ReFS) s Creo.
Podpora IPv6 v Creo 10.0.0.0 ve Windows 11 &eké na vyfizeni.

4. Spole¢nost PTC identifikovala nékolik problému s vykonem v urgitych grafickych akcich a bude na
jejich vyfeSeni spolupracovat s dodavatelem hardwaru. Dal$i podrobnosti naleznete v €lanku
CS397372.

5. Viz Clanek CS407844.

w
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1.2. Hardware a systémové pozadavky pro Creo 10.0

Systémové pozadavky

Operacni systém Doporuceno

Windows 10 64-bit nebo Windows 11 | 16 GB nebo vice
Windows Server 2019, 2022 16 GB nebo vice

Hlavni pamét (RAM)

Podporovany interni

prohlized Embedded Chromium Browser

Podporovany prohlize¢

pro PTC Creo 10.0 Help PTC Creo Help podporuje Microsoft Edge, Chrome a Mozilla Firefox.

Help Center se otvira ve vychozim prohlizegi.

Center

Monitor Rozliseni 1280x1024 (nebo vyssi), 24-bitova nebo vyssi kvalita barev
Vys$8i DPI a dualni monitory jsou podporovany

Sit Microsoft TCP/IP Ethernet sitovy adaptér

Mys Microsoft podporovana 3tl. mys (Iépe 5tl. s koleCkem)

Souborové systémy NTFS — Universal Naming Convention (UNC)2

Pro generativni navrh (Generative Design) jsou doporu¢ovany CPU:
e Intel — Haswell a novéjSi mikroarchitektura (polovina roku 2013
CPU a novgjsi)
e AMD - Piledriver a novéjSi mikroarchitektura (polovina roku
2012 a novéjsi)

Poznamky

1. Creo Simulation Live vyZaduje dedikovanou grafickou kartu s podporou rozhrani NVIDIA CUDA,
minimalné 4GB paméti RAM a nejaktualnéjSimi NVIDIA ovladadi.

2. PTC netestuje zadné specifické technologie, které poskytuji podporu UNC (Samba, DFS,
WebDAV, NAS zafizeni, atd.)

3. Render Studio podporuje GPU procesovani, ale vyZaduje grafickou kartu s podporou rozhrani
NVIDIA RTX CUDA, minimalné 4GB paméti RAM a nejaktualnéjSimi NVIDIA ovladagi.

1.3. Informace ke grafické karté

Pro 3D hardwarovou akceleraci musi byt pouzita OpenGL graficka karta, ktera byla
testovana v PTC certifikované konfiguraci. Pro zajiSténi kompatibility ovladaCe grafické karty
s Creo Parametric a Creo+ je doporu¢ena hardwarova konfigurace certifikovana nebo
podporovana PTC. Pro Creo 10.0 jsou doporuceny grafické karty, které podporuji alespon
OpenGL 4.0.

PTC uznava, Ze zakaznici mohou mit prospéch z pouZiti nejnovéjSiho ovladaCe grafické
karty a optimalizovat tak vykon a zlepSeni.
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1.4. Certifikované a podporované grafické karty pro Creo 10.0

PTC poskytuje zakaznickou podporu pro v8echny certifikované a podporované grafické
karty. Vezméte prosim na védomi, ze grafické karty jsou soucasti plné certifikované nebo
podporované konfigurace (napf. model pracovni stanice, operacni systém, graficka karta,
ovladac grafické karty).

PTC necertifikuje a nepodporuje grafické karty samostatné mimo konfigurace, ve kterych
jsou certifikovany nebo podporovany. Pro vyhledani partnerd z oblasti hardware a
dostupnych konfiguraci pouzijte prosim oficialni PTC webové stranky Platform Support nebo
nize uvedené odkazy.

Dalsi hardwaroveé informace o certifikovanych a podporovanych pracovnich stanicich budou
pfidany na webové stranky Platform Support jakmile hardwarovi partnefi dokondi certifikace
v souvislosti s Creo 10.0.

Creo Simulation Live, Creo Generative Topology Optimization a Creo Render Studio maji
dal$i pozadavky na grafickou kartu a souvisejici pamét. Zkontrolujte prosim kompatibilitu
hardwaru pro tyto aplikace pomoci nastroje PTC Hardware Check, ktery je k dispozici ke
stazeni na adrese PTC.COM .

Prodejce pracovnich Certifikované a podporované grafické karty
stanic AMD (ATI) NVIDIA INTEL

Acer Ne Ano Ne

Amazon Ano Ne Ne

Asus Ne Ano Ne

Dell Ano Ano Ne

Eujitsu Ne Ano Ne

HP Ano Ano Ne

Lenovo Ano Ano Ano

Microsoft Ne Ano Ne

Certifikovana HW konfigurace je kompletni pracovni stanice (napf. model pracovni stanice,
operaCni systém, graficka karta, verze ovladale grafické karty), ktera je dodavana
dodavatelem HW. Nejedna se tedy pouze o certifikaci grafické karty. Ve smyslu PTC to
znamena, Ze dana HW konfigurace je dukladné testovana specialné pro verzi Creo 10.0.

Podporovana HW konfigurace je ta, ktera byla testovana a certifikovana pro dfivéjsi verzi.
Predpoklada se, Ze aktualni verze bude fungovat bez problému na této konfiguraci. PocCinaje
verzi Creo 4.0 budou nyni HW konfigurace schopny zachovat status ,Podporované” na tfech
nasledujicich verzich po uvolnéni certifikované HW konfigurace. (PRIKLAD: Konfigurace
certifikovana pro Creo 3.0 bude nadale podporovana na Creo 4.0, 5.0 a 6.0).
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PTC Creo 10.0

1.5. Podporované periferie a prislusenstvi pro Creo 10.0

3D ovladace pro Creo 10.0 (3D mysi, 3D polohovaci zafizeni)
Informace o ovladacdich naleznete na http://www.3dconnexion.com/service/drivers.html.

Zarizeni Verze 3DxSoftware Status

SpaceMouse® Enterprise 10.4.9 nebo novejsi Certifikovano
SpacePilot® Pro 10.4.9 nebo nové&jsi Certifikovano
SpaceMouse® Pro Wireless 10.4.9 nebo nové&jsi Certifikovano
SpaceMouse® Pro 10.4.9 nebo novéjsi Certifikovano
SpaceMouse® Wireless 10.4.9 nebo nové&jsi Certifikovano
SpaceNavigator® for Notebooks 10.4.9 nebo novéjsi Certifikovano
SpaceNavigator® 10.4.9 nebo novéjsi Certifikovano
CadMouse 10.4.9 nebo novéjsi Certifikovano

Plotry a tiskarny

Creo Parametric a Creo+ podporuje standardni tiskové formaty HPGL, HPGL/2 a

PostScript. Creo 10.0 podporuje Microsoft Print Manager.

Napodobeni (emulace)

ROzni vyrobci produkuji tiskarny a plotry, které mohou byt kompatibilni nebo dokazi
napodobit zafizeni, které je podporovano PTC. Vezméte prosim na védomi, Ze tato zafizeni
nejsou testovana PTC, a proto nemusi produkovat spravny tiskovy vystup. Pokud pouzivate
zafizeni, které napodobuje tiskarnu nebo plotr v niZze uvedené tabulce, pak se Technicka
podpora PTC pokusi poskytnout podporu pomoci podobného zafizeni s certifikaci. VeSkera
podpora tykajici se kompatibility s podporovanymi plotry nebo o spravnosti napodobeni

(emulace) muze byt zajiSténa pouze vyrobci zafizeni, ne od PTC.

Microsoft Printer Manager vytvofi napodobeni (emulace) toho, co se objevi na obrazovce, a
pokusi se to tisknout. Vzhledem k tomu, Zze k napodobeni dochazi mezi ovladaéem Printer
Manager a ovladaCem tiskarny/plotru, kvalita a vysledky se mohou liSit. MUzete si zkusit
vybrat certifikovany PTC ovladac tiskarny/plotru, ktery byl optimalizovan pro vysoce kvalitni

tisk.
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2. Dalsi informace a kontakty

Tento dokument obsahuje zakladni informace. Vice informaci Ize nalézt zde:

e Platform Support

e Hardware Notes - Creo 10.0

Konzultace a poradenstvi o certifikovaném HW:

Technicka podpora AV ENGINEERING, a.s. - tel. 469 615 555, e-mail: suppori@aveng.cz .
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